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Få mest mulig sikkerhed og 
funktionalitet ud af dine  
MS-licenser

Cloud-løsninger som AVD giver fleksibilitet og 
muligheden for at arbejde overalt, men kræver også 
løbende overvågning, sikkerhed og korrekt opsæt-
ning for at levere den ønskede værdi.

Codeex Cloud AVD Care er en skalerbar og sikker 
løsning til håndtering af Azure Virtual Desktop (AVD) 
og Remote Desktop Services (RDS) for virksomhed-
er med egen IT-afdeling.

Udover at sikre en effektiv drift af virtuelle desk-
tops og en stærk Microsoft 365-integration løfter vi 
ansvaret for tenant-administration og håndterer first 
line support.

Codeex Cloud AVD Care er bygget op omkring 
de fordele og værktøjer, der følger med i købet af 
Microsoft 365-licenser, blandt andet brugeradmini- 
stration og e-mailsystemer for avancerede sikker- 
hedsløsninger.

Med Codeex Cloud AVD Care får I en partner, der sikrer en stabil og sikker drift af jeres virtuelle arbejdspladser. 
Vi tager ansvaret for både tenant-opsætning og brugeradministration, så jeres IT-team får mere tid til strategiske 
initiativer. Samtidig får i en skalerbar og omkostningseffektiv løsning, der understøtter virksomhedens vækst og 
behov for fleksibilitet.

Brugerkonti og grupper

• Oprettelse og nedlæggelse af brugere.

• Tildeling og fjernelse af rettigheder.

• Oprettelse og nedlæggelse af grupper, herunder styring af medlemskaber.

• Opsætning og vedligehold af MFA1 (multifaktorsikkerhed) for alle brugere.

• Øvrig vedligehold af brugere og grupper.
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• Optimeret drift: Vi sikrer en stabil og   
 optimal drift af jeres AVD/RDS-miljø.

• Høj sikkerhed: Implementering af best  
 practices for sikkerhed og compliance i  
 skyen.

• Effektiv support: Hurtig hjælp til brugere  
 og IT-afdelingen med første linje-support.

• Skalérbar løsning: Tilpasning af ressourcer  
 efter virksomhedens behov og vækst.

• Mere tid til at løse strategiske udviklings-  
 opgaver og driftsoptimering.

Fordelene

Codeex Cloud AVD Care sikrer:

Hvorfor vælge Codeex Cloud AVD Care?



Mail

• Oprettelse og nedlæggelse af brugerpostkasser, delte postkasser, ressourcepostkasser (mødelokaler mm.).

• Mulighed for kryptering af udgående mails.

• Sikring af mailflow.

Data og kommunikation

• Opsætning af SharePoint og Teams struktur så data er opbevaret og sikret korrekt samt så intern og ekstern  
 kommunikation kører optimalt.

• Sikring af at kun personer i organisationen kan oprette SharePoint sider og nye teams.

Sikkerhed

• Korrekt opsætning af mailflows så udgående mails ikke havner i spam hos modtager.

• Sikring mod spam, virus, malware, phishing mm. vha. Microsofts værktøjer.

• Verificering af tvivlsomme mails.

• Opsætning af sensitivity labels (klassificering af data) som understøtter, at data ikke falder i de forkerte   
 hænder.

• Opsætning af sikkerhed for cloud-løsningen samt optimering af secure score2.

• Mulighed for overvågning af brugeropførsel med Microsoft Sentinel.
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Maksimal 
IT-sikkerhed 
for alle
- uanset hvor 
de er. 


